
Av. Santa Fe 440 Piso 8 
Torre 

Century Col. Lomas 
de Santa Fe 

Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348 
CDMX, México 

 
 

                                                                                                                                           Q.F.B. Daniel López Munguía 
                                                                                                                                                      Responsable Sanitario 

 
 

Ciudad de México, a 31 de Marzo de 2023 
 
 
 

Reporte de Producto Robado 
 
Por medio de la presente invitamos a No Adquirir los Medicamentos y Dispositivos Médicos de dudosa procedencia o 
de establecimientos que no presenten la documentación legal que ampare sus actividades, referente a los siguientes 
lotes: 
 
 

Descripción del Medicamento / 
Dispositivo Médico  No. de Lote  Cantidad 

Robada  
Go-On Jeringa Precargada H22003 5 piezas 

Ialumar Solución Isotónica Adulto 339350 20 piezas 
Ialumar Solución Isotónica Baby 339349 20 piezas 

Legalon Tabletas 12354251 20 piezas 
Metotrop Gel D2202390 20 piezas 

Plantaben caja c/30 sob c/5g Polvo 12304861 20 piezas 
 
Invitamos a ponerse en contacto a la dirección de correo electrónico Comisión Federal para la Protección contra 
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) contactociudadano@cofepris.gob.mx para realizar la denuncia sanitaria 
correspondiente derivada de este acontecimiento. 
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 Ciudad de México a 19 de agosto de 2024 

 

Reporte de producto robado 

 

Invitamos a NO ADQUIRIR los productos de dudosa procedencia o de establecimientos que no 

presenten la documentación legal que ampare sus actividades, referente a los siguientes lotes: 

Producto  Lote Cantidad sustraída 

Lipitor 80mg Tabletas LJ6126 5,134 piezas 

Neurontin 600 mg 3 Tabletas LL9133 26,810 piezas 

 

  
Así mismo invitamos a ponerse en contacto a la dirección de correo electrónico 
contacto@pfizer.com o la Comisión Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios 
(COFEPRIS) contactociudadano@cofepris.gob.mx, para hacer una denuncia sanitaria derivado 
de este acontecimiento.  
 

 

Atentamente 

Viatris Healthcare Mexico 
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Ciudad de México a 17 de Junio de 2025 

 
 
 
Estimados clientes y público en general. 
 
 
Por este medio, informamos que el día 30 de Mayo de 2025 fuimos notificados del robo de nuestros 
productos (muestra médica) en posesión del colega de fuerza de ventas que se encontraba en su 
domicilio particular. 
 
A continuación, describimos el detalle de dicho producto. 
 
Invitamos a NO ADQUIRIR los productos de dudosa procedencia o de establecimientos que no 
presenten la documentación legal que ampare sus actividades.  
 

Descripción del producto Lote Cantidad 
robada 

EXFOR FCT 160/5MG DUP (X7) B9035X 276 
 
Así mismo invitamos a ponerse en contacto a la dirección de correo electrónico 
quejastecnicas.mexico@viatris.com o la Comisión Federal para la Protección contra Riesgos 
Sanitarios (COFEPRIS) contactociudadano@cofepris.gob.mx, para hacer una denuncia sanitaria 
derivado de este acontecimiento. 
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